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容貌焦虑人群影响因素研究进展
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[摘  要] 容貌焦虑是当下个体对自身容貌、外观过度担忧并且产生负面情绪的心理状态，近些年来，随

着容貌审美传播的多元化及社交媒体的发展，受容貌焦虑困扰的人群规模逐步扩大，已经成为当前不容忽

视的公共心理卫生问题。本文通过梳理近些年来国内外有关容貌焦虑人群影响因素的相关研究，从个体层

面、社会层面、媒介层面归纳总结相关研究进展，并提出对应的应对措施，以期为容貌焦虑的干预引导提

供合理的参考依据。
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Research Progress on Influencing Factors of Body Image Anxiety in the Population
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[Abstract] Body image anxiety refers to a psychological state in which individuals have excessive worries and negative emotions 

about their physical appearance. In recent years, with the diversification of aesthetic communication and the development of social 

media, the number of people troubled by body image anxiety has gradually expanded, which has become a non-negligible public 

mental health problem. By sorting out domestic and international studies on the influencing factors of body image anxiety in 

recent years, this paper summarizes the research progress from individual, social and media levels, and puts forward corresponding 

countermeasures, so as to provide a reasonable reference for the intervention and guidance of body image anxiety.
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容貌焦虑（body image anxiety）是指个体因

对自身面部容貌、身材外形等外在外貌条件过度

关注，反复对自身外貌作出负面评价，进而产生

焦虑、烦躁、自卑等消极情绪，甚至引发回避社

交、过度医美等偏差行为的一种心理困扰，属

于特定领域焦虑情绪的一种表现。长期持续的

容貌焦虑还可能进一步引发体象障碍、进食障

碍等更严重的心理健康问题，对个体的社会功能

与生活质量产生负面影响[1]。随着社会经济水平

提升及美容医疗产业的快速发展，公众对自身

容貌外观的关注程度持续上升。与此同时，因

过度在意容貌产生的容貌焦虑检出率也在逐年

增长，容貌焦虑不仅会引发长期的情绪低落、自

卑等负面心理，严重时甚至会诱发社交障碍、抑

郁等严重的心理疾病，对个体的身心健康都存在

潜在危害性[2]。近年来，国内外学者围绕着容貌

焦虑的发生发展展开大量研究，并探索出多种可

能诱发容貌焦虑的相关因素，但不同研究的侧重

点、结论均存在一定差异，且目前尚未形成系统

全面的梳理整合[3]。本文对现有研究成果进行归

纳总结，厘清目前容貌焦虑影响因素的研究，以

期为后续深入开展相关研究、制定针对性的容貌

焦虑干预措施提供理论依据。

1  个体层面相关影响因素

1.1  年龄与性别特征  研究指出[4]，年龄和性别为

容貌焦虑的重要影响因素，在不同年龄及性别的

人群中，容貌焦虑的检出率及表现特征存在明显
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差异。从年龄角度分析来看，青少年及青年群体

正处于自我身份认同构建的关键阶段，对于外部

评价更为敏感，同时也易受到当下审美潮流的影

响。伴随着年龄的增长，个体对容貌衰老的接受

程度逐步提升，自我认知更为稳定，容貌焦虑

的水平也整体呈现出下降趋势[5]。从性别角度分

析，现有研究普遍认为[6]，女性群体对自身容貌

外观关注程度更高，对容貌缺陷的感知更为敏

锐，容貌焦虑的发生率显著高于男性群体；但近

些年，伴随着容貌审美文化对男性群体的渗透，

男性容貌焦虑的检出率正逐步呈现上升的趋势，

相关差异性也在逐步缩小。

1.2  人格与自我认知特征  人格特质会直接影响到

个体对容貌相关信息的加工方式及情绪反应，进

而作用于容貌焦虑的产生与发展[7]。其中，高神

经质、高完美主义特质的群体，对自身缺陷的关

注程度更高，更易放大容貌上的微小不足，同时

会对外部负面评价更为敏感，因此，更易产生容

貌相关的焦虑情绪[8]。容貌作为自我价值核心评

价标准的个体，往往会将生活中遇到的挫折、

负面社交反馈不合理归因于容貌缺陷，进而会

不断加重自身的容貌焦虑。此外，个体对容貌

的理想期待与现实感知的差距越大，容貌焦虑

的程度会越高，部分个体会内化单一主流审美标

准，放大对自身不符合标准特征的不满，最终催

生容貌焦虑。

1.3  外貌基础条件  个体自身的客观容貌基础为容

貌焦虑产生的前提，现有研究指出[9]，对自身外

貌实际水平的评价与容貌焦虑直接相关，认为自

身外貌水平低于大众平均标准的个体，对容貌改

变的期待更高，也更容易对自身现有容貌产生不

满，进而诱发容貌焦虑。研究指出[10]，相较于客

观的容貌指标，个体对自身外貌的主观感知对焦

虑水平的影响更强，部分客观容貌条件处于正常

范围的个体，依然会因偏差的自我容貌感知进而

产生严重的容貌焦虑。

2  社会层面相关影响因素

2.1  传统审美文化与社会规范  长期以来，传统审

美文化中有关容貌的单一标准构成了社会对个体

外观的评价框架，对于不符合标准的容貌特征形

成隐性贬抑，不断规训个体的审美认知，进而会

诱发容貌焦虑。例如在多数文化语境中都存在着

对白皙皮肤、紧致面部轮廓、标准身材的推崇，

并且将上述特征与“自律”“优秀”“吸引力”

等正向标签绑定，反之会将不符合特征的容貌与

“懒惰”“失败”挂钩，进而会产生自我否定

情绪，催生焦虑[11]。此外，社会环境中普遍存

在“外貌溢价”的隐性共识，容貌优势可使个

体在求职、婚恋、社交等场景中获得更多资源

与机遇，这种将容貌条件与个人发展机会相关

联的社会认知，进一步加剧了容貌焦虑的发生

风险[12]。

2.2  社交互动中的评价反馈  个体在日常社交活动

中所接受到的他人评价与反馈，是直接影响容貌

焦虑产生与发展的重要因素。容貌作为个体最外

显的特征，极易成为社交中评价与讨论的对象，

而来自于他人的负面容貌评价，哪怕是无意的玩

笑式调侃，也会引发个体对自身容貌的关注与

怀疑，若长期接受负面评价，会不断强化个体

对自身容貌缺陷的认知，逐步催生并加重容貌焦

虑[13]。同时，社交比较也是社会互动中诱发容貌

焦虑的重要途径，个体在日常交往过程中，会不

自觉将自身容貌与身边的交往对象进行比较，当

在比较中处于劣势时，更容易产生容貌不满，进

而提升容貌焦虑的发生风险。

2.3  家庭环境与成长经历  家庭环境及个人成长

经历会从审美观念塑造、容貌评价反馈两个长期

维度影响到容貌焦虑的发生。在成长过程中，父

母如果长期持单一严苛的审美标准，频繁对子女

的容貌、身材做出负面评价，或者是过度关注容

貌外观、反复表达对容貌缺陷的焦虑，都会潜移

默化让子女形成“容貌决定个人价值”的认知，

过早埋下容貌焦虑的种子。反之，在成长过程中

接纳多元审美、给予个体容貌正向肯定的家庭环

境，成长出的个体往往会对自身容貌的接受程度更

高，更不易出现容貌焦虑[14]。此外，童年或青少年

时期因容貌特征遭受到他人嘲笑、霸凌的负面经

历，会对个体的容貌自我认知造成长期负面影响，

这类创伤性经历会让个体长期对容貌相关评价过

度敏感，成年后更易出现持续的容貌焦虑。

3  媒介层面相关影响因素

3.1  平台算法与审美推送  在现如今移动互联网

时代，短视频、图片社交等各类内容平台已经成

为容貌审美传播的重要渠道，而平台的个性化推

荐算法，正在不断强化单一审美对用户的认知渗

透，进而会诱发容貌焦虑。研究提到[15]，平台通
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常会基于用户的浏览偏好推送内容，如果用户对

容貌审美、美容相关内容有浏览记录，算法就会

持续向用户推送符合统一审美标准的高颜值内

容。当用户主动或被动浏览过一次容貌美容相关

内容后，算法会基于用户的浏览偏好持续推送同

类内容，让用户长期沉浸在被精心修饰过的“完

美容貌”内容环境中，逐步认知偏差，默认这类

经过加工的完美容貌是大众的普遍状态。而上述

持续的同质化审美推送，会不断收窄用户的审美

视野，强化单一审美标准的话语权，会让用户潜

移默化接受单一审美规则，进而会对自身不符合

标准的容貌特征产生不满。

3.2  网红博主与审美营销  目前在各类社交平台

中，主打容貌美化、美容变美相关内容的网红博

主，作为推送容貌焦虑传播的重要主体。为了吸

引流量、推广美容相关产品与项目，不少网红博

主会通过修图、滤镜打造出不符合现实的“完美

容貌”范本，同时通过放大普通容貌存在的微小

瑕疵，制造容貌危机感，引导受众为“变美”付

费。有学者提到[16]，这类由网红博主主导的审美

营销，会通过“容貌改造前后对比”“普通人变

美攻略”这类内容，不断向受众传递“容貌缺陷

可以通过消费解决，不仅会加重受众对自身原有

容貌的不满，也会促使受众陷入不断消费调整容

貌的恶性循环，持续放大容貌焦虑程度。同时，

部分博主会分享自身的“变美逆袭”经历，刻意

放大原有容貌缺陷所带来的负面影响，将原本普

通的容貌特征塑造成需要被修正的“错误”，不

断压低受众对自身容貌的接受度，诱导受众产生

容貌不满，最终催生或加重容貌焦虑。

3.3  容貌相关内容的传播互动  在社交平台上，用

户的评论、转发、话题讨论等传播互动行为，会

进一步放大容貌焦虑的扩散程度与影响深度。有

学者提到[17]，在容貌相关话题的互动讨论中，

用户会不自觉参与容貌比较，不少互动内容会

引导用户围绕“颜值打分”“容貌缺陷改造”

展开讨论，这类话题本身就默认了容貌存在统

一的优劣标准，会不断引导用户反思自身容貌

不符合标准之处，进一步放大个体对容貌的不

满，加重焦虑情绪。同时，普通用户会主动在社

交平台上分享自己的容貌变化、医美经历，这类

UGC内容相比商业营销更具有代入感，其他用户

在浏览互动过程中，很容易被带动产生“别人都

在变美，只有我不够好”的攀比心理，进而催生

自身的容貌焦虑。

4  应对管理措施

4.1  开展针对性心理健康干预  在当前国内心理

健康服务体系中，综合医院心理科仅少量接诊医

美术后焦虑来访者，专门针对容貌焦虑的标准化

筛查、分级干预体系尚未全面落地，干预模式以

单一谈话疏导为主，分层精细化及普及偏低。实

际干预过程中，需针对不同年龄、不同焦虑程度

的容貌焦虑人群，首先需要开展分层分类的心理

健康干预，引导个体调整不合理的容貌认知，缓

解负面焦虑情绪。首先，可以将容貌焦虑筛查纳

入到常规心理健康体检环节，及早识别出存在严

重容貌焦虑倾向的个体，并对其开展专业的心理

疏导，纠正对容貌的偏差感知，缩小理想容貌与

现实容貌感知的差距，提升对自身容貌的接纳程

度。研究指出[18]，对容貌焦虑诱发抑郁、失眠、

躯体疼痛等严重共病症状的患者，予以认知行为

疗法（CBT）并配套情绪稳定化治疗、正念接纳

训练等技术，能矫正患者扭曲容貌认知，逐步缓

解重度焦虑、抑郁症状。联合认知行为疗法等专

业心理干预手段，帮助其调整认知偏差，缓解焦

虑症状，逐步恢复健康的心理状态。

4.2  加强对美容相关传播内容的监管与引导  现

阶段，社交媒体有关容貌焦虑营销监管存在滞后

性，如平台广告标注、算法内容推送管控多为事

后处罚，同质化完美容貌短视频、制造容貌自卑

的带货内容存量庞大；社会层面多元审美宣传多

为阶段性公益活动，未形成常态化传播机制。为

此，需规范社交媒体平台的内容推送与营销行

为，明确要求商业医美推广、容貌营销内容需要

标注广告属性，禁止平台通过算法过度集中推送

同质化“完美容貌”内容，引导平台优化内容生

态，推动多元审美内容的传播。同时，推进多元

化审美观念的社会宣传，引导社会形成尊重个体

差异、包容多元容貌的审美文化，倡导公众关注

容貌之外的个人特质与能力，从社会层面降低容

貌评价给个体带来的压力，从根源上减少容貌焦

虑产生的环境土壤[19]。

4.3  完善医美行业的服务规范与健康引导  当前国

内医美行业服务规范存在明显短板，多数中小型

医美机构术前仅开展身体健康检查，缺失标准化

求美者容貌心理评估环节；部分机构从业人员未

接受容貌焦虑识别相关培训，存在依靠制造容貌

医
学
美
学
美
容



﹣179﹣《医学美学美容》2026年6月第35卷第12期    Journal of Medical Aesthetics and Cosmetology  June 2026 Vol. 35, No. 12

危机感刺激消费的逐利行为。相较于单纯限制医

美广告，全流程医美心理干预能够在求美者产生

整形诉求的关键节点开展理性引导，精准阻断医

美消费加重容貌焦虑的闭环，实现行业规范与大

众心理健康协同保障。为此，需要建立健全医美

行业的服务准入与操作规范，明确要求医美机构

在开展服务前，对求美者进行规范的容貌认知与

心理状态评估；针对存在严重容貌焦虑、不合理

美容诉求的求美者，开展专业心理评估与引导，

而非盲目满足其医美整形需求[20]。同时，需要加

强对医美行业从业人员的专业培训，提升从业人

员对容貌焦虑的识别与初步干预能力，在服务过

程中能主动为求美者提供健康的审美引导，避免

为逐利过度放大求美者的容貌不满，催生或加重

容貌焦虑。

5  总结

容貌焦虑是个体特质、社会文化、媒介传

播多层面因素所共同作用的心理问题，近些年来

相关研究已经从不同方面厘清了各因素对容貌焦

虑的作用途径，证实了多因素交互影响对容貌焦

虑发生发展的推动作用，给容貌焦虑的干预提供

了扎实的理论基础。但现阶段的研究依然存在着

一定局限性，目前多数研究仍然以相关性分析为

主，对不同因素之间的交互作用、不同因素对容

貌焦虑的影响强度研究仍然不够深入，针对特定

人群的精细化研究也有待补充。未来研究可进一

步深入探究容貌焦虑的发生机制，关注不同群体

容貌焦虑的特征差异性，从而为制定精准化、针

对性的干预措施提供理论与数据支撑，助力于改

善公众心理健康水平，推动形成健康多元的审美

环境。
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